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DRUSKININKU SAVIVALDYBES SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
2024 METU VEIKLOS PLANAS

BENDROJI DALIS:

Druskininky savivaldybés Socialiniy paslaugy centras (toliau — Socialiniy paslaugy
centras) — savivaldybés biudZetin¢ jstaiga, teikianti pagalba, prevencines, socialines ir kitas
paslaugas Druskininky savivaldybés gyventojams.

Socialiniy paslaugy centras jsteigtas Druskininky savivaldybés tarybos 2001 m. geguzés 4
d. sprendimu Nr. 369 ,,Dél Socialiniy paslaugy centro reorganizavimo projekto, nuostaty tvirtinimo
ir vadovo skyrimo®. Socialiniy paslaugy centras yra vieSasis juridinis asmuo, turintis tkinj,
finansin] organizacin] savarankiSkumg, antspaudg su savo pavadinimu, atsiskaitomgja ir kitas
saskaitas bankuose.

Savininko teises ir pareigas jgyvendinanti institucija — Savivaldybés meras ir Savivaldybés
taryba. Savininko teises ir pareigas jgyvendina Savivaldybés meras, i§skyrus tas biudZetinés jstaigos
savininko teises ir pareigas, kurios yra priskirtos iSimtinei ir paprastajai Savivaldybés tarybos
kompetencijai (jeigu paprastosios Savivaldybés tarybos kompetencijos jgyvendinimo Savivaldybés
taryba néra perdavusi Savivaldybés merui.

Socialiniy paslaugy centras savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija,
Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos biudzetiniy jstaigy ir Lietuvos
Respublikos socialiniy paslaugy istatymais, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymais, Druskininky savivaldybés tarybos
sprendimais, nuostatais ir kitais teisés aktais.

Socialiniy paslaugy centro adresas: Veisiejy g. 17, 66245 Druskininkai.

Socialiniy paslaugy centro vieSi praneSimai skelbiami jstaigos interneto svetainéje
www.druskininkuspc.lt.

Socialiniy paslaugy centras teikia 11 akredituoty socialinés priezitiros paslaugy.
Druskininky savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus vedéjo 2021 m. gruodzio 23
d. sprendimu Nr. SPS-547 ,,Dél teisés teikti akredituota socialing priezilirg®, suteikta trejiems
metams nuo sprendimo priémimo dienos teisé teikti aStuonias socialinés priezitros paslaugas. Tai
pagalbos | namus, socialiniy jgidziy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkiirimo, apgyvendinimo
savarankisko gyvenimo namuose, laikino apnakvindinimo, intensyvios kriziy jveikimo pagalbos,
psichosocialinés pagalbos, laikino atokvépio ir pagalbos globéjams (riipintojams), budintiems
globotojams, jtéviams ir Seimyny dalyviams ar besirengiantiems jais tapti paslaugos. Druskininky
savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus vedéjo 2022 m. gruodzio 29 d. sprendimu
Nr. SPS-597 ,,Dél teisés teikti akredituota socialing priezitirg®, suteikta trejiems metams nuo 2023
m. sausio 1 d. teisé teikti dvi socialinés prieziiiros paslaugas. Tai palydéjimo paslauga jaunuoliams
ir socialinés priezitiros Seimoms paslauga. Druskininky savivaldybés administracijos direktoriaus
2023 m. lapkric¢io 24 d. jsakymu Nr. V35-780 ,,Dél teisés teikti akredituotg socialing priezilirg
suteikimo Druskininky savivaldybés Socialiniy paslaugy centrui“ suteikta trejiems metams teisé
nuo jsakymo priémimo dienos teikti akredituota apgyvendinimo apsaugotame biiste paslauga.

Be minéty akredituoty socialinés prieziiiros paslaugy Socialiniy paslaugy centre teikiamos
prevencinés socialinés paslaugos: potencialiy socialiniy paslaugy gaveéjy paieska, Seimos
konferencija, bendrosios socialinés paslaugos: informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas ir
atstovavimas, maitinimo organizavimas, apripinimas biitiniausiais drabuziais ir avalyne, transporto


http://www.druskininkuspc.lt

organizavimas, sociokultiirinés paslaugos, asmeninés higienos ir prieziliros paslaugy organizavimas
ir dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos.

IS Socialiniy paslaugy kataloge iSvardinty ir apibrézty 35 socialiniy paslaugy Socialiniy
paslaugy centras teikia 23.

Socialiniy paslaugy centras vykdo globos centro funkcijas, atvejo vadyba, teikia integralia
pagalba, moka pagalbos pinigus, apriipina asmenis techninés pagalbos priemonémis.

Socialiniy paslaugy centras nustato asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreiki, dalyvauja
asmens, sukakusio senatvés pensin; amziy, individualios pagalbos poreikio teikimo lengvojo
automobilio ar jo techninio pritaikymo iSlaidy kompensacijy poreikiy nustatymo procese,
organizuoja ir teikia pagalbg priklausomybiy turintiems asmenims, smurto aukoms ir
smurtautojams, vykdo prevencijg, asmenims ir Seimoms, jraSytiems j Asmeny ir Seimy, turinéiy
teise ] socialinio biisto nuoma, sgrasa ir kuriems iSnuomotas socialinis biistas.

Pagalbos ir socialiniy paslaugy teikéjai:

Socialiniy paslaugy centre patvirtinti 58 etatai, kuriy 49 yra socialinés srities darbuotojai.
Socialiniy paslaugy centro veikla vykdo 60 darbuotojy, kuriy 19 turi aukstajj universitetinj
i8silavinima, 1§ jy 6 suteiktas magistro ar jam prilyginamas kvalifikacinis laipsnis, 8 darbuotojai turi
profesinio bakalauro kvalifikacinj iSsilavinimg, 1 darbuotojas turi aukstajj neuniversitetinj
i$silavinimg, 7 aukStesnjji, 25 profesinj ar vidurinj i§silavinimg turintys darbuotojai.

Socialines paslaugas teikia 7 socialiniai darbuotojai, kuriems yra suteiktas vyresniojo
socialinio darbuotojo kvalifikaciné kategorija ir 1 socialinés srities darbuotojas, kuriam suteikta
valstybinés vaiko teisiy apsaugos institicijos atestuoto asmens kvalifikaciné kategorija.

Socialiniy paslaugy centro darbuotojy kokybés kultiira skatina patvirtinti kokybés
politikos, etiSko elgesio darbuotojo ir paslaugy gavéjy itraukimo ir jgalinimo, darbuotojy
motyvavimo ir nuolatinio tobuléjimo lokaliniai dokumentai.

Socialiniy paslaugy centras kokybés tiksly siekia taikydamas EQUASS kokybés vadyba
socialinés priezitiros Seimoms paslauga, efektyviai naudodamas isteklius, keldamas darbuotojy
kvalifikacija ir kompetencijas, bendradarbiaudamas su partneriais: Druskininky savivaldybés
administracijos Socialinés paramos skyriumi organizuojant jstaigos veikla, Druskininky Seimos
paramos centru, jgyvendinanciu ,,Kompleksinés paslaugos Druskininky savivaldybés Seimoms
projekta, Alytaus apskrities vyriausiojo policijos komisariato Druskininky policijos komisariatu,
Lietuvos probacijos tarnybos Kauno regiono skyriumi, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir
vaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Alytaus apskrities vaiko teisiy
apsaugos skyriumi, V3] Druskininky pirminés sveikatos priezitiros centru, mokyklomis, darzeliais,
senitinijjomis, kai taikoma atvejo vadyba ir teikiamos socialinés prieziliros Seimoms paslaugos
besilaukian¢ioms ar auginan¢ioms nepilnamecius vaikus Seimoms, teikiama pagalba ir (ar)
socialinés paslaugos glob¢jams (ripintojams) ar jvaikintojams, asociacija bendruomene ,,Vilties
Saltinis“ siekiant bendry tiksly, organizuojant pagalba onkologinémis ligomis sergantiems ir jy
Seimy nariams, Druskininky savivaldybés visuomenés sveiktos biuru, kurio priklausomybiy
specialistas konsultuoja zalingy iprociy turincius ir psichologas, VSI ,,Krizinio néStumo centru®
uztikrinant pagalbg Druskininky savivaldybés gyventojams (moterims ir poroms), iSgyvenancioms
neplanuoto néstumo krize, pogimdyvine depresija, kuidikio netekti dél persileidimo, prieslaikinio
gimdymo ar néStumo nutraukimo.

Socialiniy paslaugy centro paslaugy gavéjai:

Druskininky savivaldybés gyventojai: asmenys, vaikai ir Seimos, socialing rizikg
patiriantys vaikai ir jy Seimos, vaikai su negalia ir jy Seimos, like be tévy globos vaikai, vaikus
budinciais globotojais, itéviais ar Seimyny dalyviais tapti asmenys, suauge asmenys su negalia ir jy
Seimos, senyvo amziaus asmenys ir jy Seimos, socialing rizikg patiriantys suauge asmenys ir jy
Seimos, socialing rizikg patirianc¢ios Seimos, vaikus globojancios Seimos, krizinéje situacijoje
esancios Seimos ir jy nariai, kiti asmenys ir Seimos, vaikai (nuo 16 m.), kurie gyvena socialing rizikg
patirianciose Seimose, sulauke pilnametystés asmenys (iki 24 m.), kuriems buvo teikta socialiné



globa (riipyba) socialinés globos jstaigoje ar kurie gyveno socialing rizika patirianciose Seimose,
vaikus su negalia ar raidos sutrikimais auginancios Seimos ir jy vaikai, asmeny su negalia Seimos ir
ju vaikai, smurto artimoje aplinkoje pavojy keliantys asmenys, kurie dél amZiaus, negalios,
socialiniy problemy 1§ dalies ar visiSkai neturi, nejgij¢ arba prarad¢ gebéjimus ar galimybes
savarankiskai riipintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomeneés gyvenime.

METINIO VEIKLOS PLANO TIKSLU, UZDAVINIU, PRIEMONIU IR JU RODIKLIU
LOGINE STRUKTURA

Socialiniy paslaugy centro veikla yra vykdoma per visg Druskininky savivaldybés
Strateginio plétros jgyvendinimo laikotarp] — 2021-2029 metais. Socialiniy paslaugy centras savo
veikloje siekia jgyvendinti Druskininky savivaldybés 2024-2026 mety strateginio veiklos plano
Socialinés paramos programos (toliau — Programos) uzdavinius: didinti socialiniy paslaugy jvairove
ir kokybe, uztikrinant lygias galimybes ir nediskriminavimg ir gerinti aplinka Seimai, siekiant
didinti gimstamumg ir gyvenimo kokybe, bei sudaryti salygas derinti darbo ir Seimos
jsipareigojimus.

Programos 2 uzdaviniu ,,Didinti socialiniy paslaugy jvairove ir kokybe, uztikrinant lygias
galimybes ir nediskriminavimg® siekiama uztikrinti prevenciniy, bendryjy, socialinés priezitiros bei
socialinés globos paslaugy teikima bei jgyvendinti projektus. Siuo uzdaviniu siekiama uztikrinti
kokybisky socialiniy paslaugy teikimg savivaldybés gyventojams, padésiancias jiems, neprarandant
zmogiSko orumo biti lygiaverciais visuomeneés nariais, mazinancias gyventojy socialing atskirtj,
padedancias asmenims ilgiau islikti savo namuose, atsizvelgiant | gyventojy poreikius socialinéms
paslaugoms bei optimaliai panaudojant Zmogiskuosius ir Socialiniy paslaugy centro finansinius
iSteklius.

Socialiniy paslaugy centras teikia prevencines, bendragsias ir specialigsias socialines
paslaugas savivaldybés gyventojams, apriipina techninés pagalbos priemonémis, moka pagalbos
pinigus, vykdo globos centro funkcijas, pildo individualios pagalbos poreikio klausimyng asmens,
sukakusio senatvés pensin] amziy, nustato asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikj, rengia ir
vykdo socialines programas, projektus bei akcijas. Socialiniy paslaugy centras organizuoja ir teikia
socialing priezitirg Seimoms, vykdo atvejo vadyba, koordinuoja kompleksiskai teikiamas paslaugas
socialing rizikg patirianc¢ioms ir kitoms Seimoms, auginanc¢ioms nepilnamecius vaikus. Taip pat
teikia dienos socialing globg - visumg paslaugy, kuriomis negalig turin¢iam asmeniui teikiama
kompleksiné, nuolatinés specialisty prieziiiros reikalaujanti pagalba dienos metu.

Socialiniy paslaugy centro globos centras teikia ir organizuoja pagalba globéjams —
Seimynos dalyviy, itéviy bei jy Seimos nariy konsultavimo ir mokymo, atrankos, tarpininkavimo
paslaugas, psichosocialing pagalbg, intensyvig pagalba, laikino atokvépio paslauga, budincio
globotojo vykdomos veiklos kokybés vertinima, pasirengimo globoti vaikus vertinima (taip pat ir
pakartotinj) pagal Globéjy (riipintojy), budinciy globotojy, jtéviy, bendruomeniniy vaiky globos
namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo programa, organizuoja globéjy savipagalbos grupés
susitikimus. Priemoné finansuojama 1§ ES ir savivaldybés biudzeto 1ésy.

Socialiniy paslaugy centras asmenims su negalia teikia integralia pagalba - dienos
socialinés globos ir slaugos paslaugas — kompleksing, nuolatinés specialisty priezitros
reikalaujan¢ig pagalba dienos metu asmens namuose. Integralios pagalbos paslaugas teikia mobili
slaugytojo, slaugytojo pad¢jéjo ir individualios priezitiros darbuotojo komanda.

Programos 3 uzdaviniu ,,Gerinti aplinka Seimai, siekiant didinti gimstamuma ir gyvenimo
kokybe, bei sudaryti salygas derinti darbo ir Seimos jsipareigojimus® siekiama uztikrinti Seimos
gerove, darnios Seimos vystymasi, jgyvendinant priemones, numatytas Lietuvos Respublikos
Seimos stiprinimo jstatyme bei teikti kompleksines Svietimo pagalbos, socialines ir sveikatos
prieziiiros paslaugas Druskininky savivaldybés Seimoms. Igyvendinat §j uzdavinj, pleciamos
paslaugos Seimoms siekiant suderinti Seiminius ir darbo jsipareigojimus, teikiama koordinuota



pagalba Seimai ir pagalba turintiems priklausomybiy, smurto aukoms ir smurtautojams, vykdoma
prevencija.

Kiekvienais metais Socialiniy paslaugy centras ir Kultliros centras organizuoja renginius ir
dalina dovanéles/sveikinimus labiausiai socialiai paZeidZiamiems savivaldybés gyventojams
(nejgaliesiems, senyvo amziaus asmenims, globojamiems ir socialing rizikg patirianciose Seimose
bei gausiose Seimose augantiems vaikams), taip pat lanko vieniSus ir nejgalius gyventojus namuose
bei socialinés globos jstaigose.

Socialiniy paslaugy centras bendradarbiauja su nevyriausybinémis organizacijomis, kurios
rengia ir jgyvendina smurto artimoje aplinkoje prevencijos ir pagalbos smurto artimoje aplinkoje
pavojy patiriantiems asmenims ar smurtg patyrusiems asmenims teikimo programas, pagal
kompetencija ir poreikj prisidédamos prie $iy programy rengimo ir jgyvendinimo. Socialiniy
paslaugy centras organizuoja ir teikia pagalba priklausomybiy turintiems asmenims bei smurto
aukoms ir smurtautojams, vykdo prevencija;

Socialiniy paslaugy centras dalyvauja uztikrinat vaiko minimalios ir vidutinés prieziiiros
priemoniy jgyvendinime siekdamas sudaryti palankias sglygas vaiko gerovei, padedant jo tévams
(globéjams, riipintojams) kurti saugig aplinkg ir uztikrinti gyvenimo bei socialiniy rysiy kokybe.

Formuojant Socialiniy paslaugy centro 2024 mety veiklos plano uzdavinius, priemones,
priemoniy iSlaidy ir produkto kriterijus, iSlaikoma Druskininky savivaldybés 2024-2026 m.
strateginio veiklos plano programiné struktira.

PRIDEDAMA:

2024 mety metinio veiklos plano uzdaviniy, priemoniy, priemoniy islaidy ir produkto
kriterijy suvestinés forma.

Direktoré Zaneta Jagelavi¢iene

SUDERINTA:

Savivaldybés administracijos
atsakingas darbuotojas Parasas Vardas, pavardé
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